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crti handlowy

Webinar makroekonomiczny
z Piotrem Kaliszem

Serdecznie zapraszamy na webinar z udziatem Gtéwnego Ekonomisty Citi Handlowy, Piotra Kalisza.
Podczas spotkania omdwione zostang aktualne trendy makroekonomiczne i gospodarcze.
Zachecamy do rejestraciji.

Link do rejestraciji:
https://citi.zoom.us/webinar/register/ WN_QXhJBdWKSpST-MRrjGOnHA

POWROT >>

Wyznacz Administratora Kart Business >>

by samodzielnie zarzadzac programem kart business
dla pracownikdw, bez zbednych formalnosci
i potrzeby kontaktu z bankiem.



https://www.citibank.pl/poland/citidirect/polish/pdf/zalacznik_nr_2_formularz_administratorow_programu_kart_business_STANDARD-062024.pdf
https://citi.zoom.us/webinar/register/WN_QXhJBdWKSpST-MRrjG0nHA
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Dlaczego
podwodjna autoryzacja
ma znaczenie

Podwodjna autoryzacja to jedna z kluczowych metod kontroli online, cho¢ wcigz nieznana wielu
przedsiebiorstwom. Niniejszy artykut wyjasnia, na czym polega i w jaki sposdéb moze pomadc chroni¢ Twoja
firme.

Co to jest podwdjna autoryzacja?

Podwdjna autoryzacja, jak sama nazwa wskazuje, polega na zatwierdzeniu transakcji przez dwie osoby.
Pierwsza inicjuje ptatnosé (tzw. maker), a druga ja sprawdza i zatwierdza (tzw. checker).

W CitiDirect zdecydowanie zalecamy stosowanie tej procedury dla wszystkich ptatnosci online.

Twoja organizacja moze ustawi¢ nawet do 9 poziomodw akceptacji, co pozwala skutecznie zarzadzacd
transakcjami o wysokiej wartosci lub wrazliwym charakterze.

W CitiDirect podwdjna autoryzacja jest obowigzkowa w przypadku zmian w profilach uzytkownikow
lub ich uprawnieniach.

Dlaczego podwdjna autoryzacja jest wazna?

Kazdy moze popetnié¢ btad, niezaleznie od poziomu zaufania i doswiadczenia. Proces podwdjnej autoryzacji
wprowadza dodatkowa pare oczu, co zwieksza szanse na wykrycie btedéw lub nieprawidtowosci. Podwadjne
zatwierdzenie nie tylko chroni firme, lecz takze zabezpiecza pracownikéw przed niezamierzonymi pomytkami
oraz utatwia zachowanie zgodnosci z ustalonymi procedurami.

Jak to dziata?

Ustawienie podwdjnej autoryzacji jest szybkie i proste. Funkcjonalnos¢ ta jest elastyczna, co pozwala
dostosowad przeptyw zatwierdzen, osoby autoryzujace oraz limity transakcji do indywidualnych potrzeb
firmy. Aby zapewni¢ skutecznos$¢ podwadjnej autoryzacji, wymagane jest, aby transakcje zawsze zatwierdzaty
dwie rézne osoby z oddzielnymi danymi logowania. Udostepnianie danych logowania jest niezgodne

z polityka Citi i ostabia efektywnosc¢ tej kontroli.

Po wiaczeniu funkcjonalnosci wszystkie zakwalifikowane transakcje beda kierowane do autoryzacji. Proces
jest szybki, bezpieczny i skuteczny — osoba zatwierdzajaca po prostu weryfikuje zadanie na niezaleznym
urzadzeniu (komputerze stacjonarnym, tablecie lub telefonie) i zatwierdza transakcje.

Jakie sa korzysci z podwodjnej autoryzacji?
Dodanie podwdjnego zatwierdzania wzmacnia kontrole online i chroni firme przed réznymi rodzajami ryzyka
operacyjnego:

» Oszustwa ptatnicze: Oszustwa ptatnicze stanowia coraz wieksze ryzyko, a przestepcy stosuja coraz
bardziej zaawansowane metody. Moga prébowacd oszukaé konkretng osobe (np. wysytajac e-mail, SMS lub
przez telefon), ale wymuszony przez system krok kontrolny gwarantuje, ze druga osoba sprawdzi transakcje
i moze poméc wykryé prébe oszustwa, zanim jakiekolwiek srodki zostanag wystane z rachunku.

o Kradziez danych uwierzytelniajgcych: Oszusci czesto wykorzystujg zaawansowane techniki do kradziezy
nazw uzytkownikéw i haset, aby zalogowac sie na konta ofiar i przejac srodki. Nawet jesli przestepca
przechwyci dane logowania, podwdjna autoryzacja pomoze uniemozliwi¢ mu wyptate srodkéw.

e Btedy w przetwarzaniu: Osoba kontrolujaca moze wykryé rézne btedy, od naruszen procedur wewnetrznych
po pomytki w szczegdtach transakcji, takie jak numer konta czy kwota przelewu.

o Oszustwa wewnetrzne: Chociaz firmy chca ufa¢ swoim pracownikom, rzeczywistos¢ pokazuje, ze zdarzaja
sie przypadki oszustw wewnetrznych. Zewnetrzne naciski lub niespodziewane mozliwosci moga sktonic
pracownika do nieetycznej decyzji. Podwdjne zatwierdzenie dziata jako skuteczny srodek odstraszajacy,
umozliwiajac jednoczesnie wczesne wykrycie potencjalnych naduzy¢.

Sprawdz >>, jak ustawi¢ optymalna dla Twojego rachunku, bezpieczna strukture autoryzacji transakcji

POWROT >>

w CitiDirect.

Wyznacz Administratora Systemu >>

by samodzielnie zarzadzac¢ rachunkiem bankowym,
bez zbednych formalnosci i potrzeby kontaktu z bankiem.



https://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/filmy-instruktazowe-przeplywy-platnosci.htm
https://www.citibank.pl/poland/citidirect/polish/pdf/cd_bankowosc_transakcyjna_formularz_aktywacji.pdf
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Zmiana w godzinach procesowania ptatnosci
zagranicznych w walucie PLN w dniach
4i5 wrzesnia 2025r.

W zwigzku z migracja do standardu ISO 20022 w zakresie ptatnosci SORBNET (RTGS), ktéra jest planowana
na dzien 8 wrzesnia 2025 r., informujemy, w jaki sposéb bank bedzie procesowat ptatnosci zagraniczne
w PLN w dniach 4i 5 wrze$nia2025r.:

Transakcje zagraniczne wychodzace w PLN:
W dniach 4i5 wrzesnia 2025 r. wszystkie ptatnosci zagraniczne wychodzace w walucie PLN beda
realizowane z data waluty VDO. Godzina graniczna dla realizacji ptatnosci w tych dniach to 13:00.

Jednoczes$nie zwracamy szczegdlng uwage, aby dla ptatnosci z datg realizacji przypadajaca na 4 lub
5 wrzesnia 2025 r. nie uzywac pola ,,dodatkowe instrukcje” z trescig instrukcji VD1.

POWROT >>

Wyznacz Administratora Systemu >>

by samodzielnie zarzadzac¢ rachunkiem bankowym,
bez zbednych formalnosci i potrzeby kontaktu z bankiem.



https://www.citibank.pl/poland/citidirect/polish/pdf/cd_bankowosc_transakcyjna_formularz_aktywacji.pdf
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Migracja do standardu ISO 20022
i jej wptyw na klientéw Citi Handlowy
w zakresie ptatnosci SORBNET (RTGS)

Trwaja prace majace na celu dostosowanie formatéw komunikatéw miedzybankowych w zwigzku z migracja
do standardu ISO 20022. Ponizej przypominamy kilka istotnych kwestii, na ktére chcemy zwréci¢ Panstwa
uwage.

Ptatnosci w systemie SORBNET realizowane sa z wykorzystaniem sieci SWIFT. Zgodnie z harmonogramem
Narodowego Banku Polskiego, migracja do standardu ISO 20022 (komunikaty w formacie MX) nastapi
8 wrzesnia 2025 r. Ponizsze zmiany wejda w zycie wraz z ta data.

1. W ramach komunikatéw MX zostanie wprowadzony nowy format miedzybankowy przeznaczony do
obstugi zwrotéw przelewdw (pacs.004). W zwigzku z tym, na Paristwa wyciggach/raportach moze
pojawic¢ sie nowy kod i opis transakcji dotyczacy zwrotu wczesniej wykonanej ptatnosci— RETURNED
ITEMS.

Przyktad wyciagu:
MT940 | CAMT.053
:20: <Acct>
:25:502001024 <ld>
:28:/1 <Othr>

:60F:C250102PLN88,88 <ld>502001024</Id>
:61:2501020102CN44,44NTRF3428200470//3428200470 .
/CTC/918/RETURNED ITEMS

:86:/PT/FT/PY/DETALE1 DETALE 2 <AcctSvcrRef>3428200470</AcctSvcrRef>
DETALE 3 DETALE 4/0B <BkTxCd>
/PKOPPLPW/BO/PL94103015080000004200020001/ <Domn>
BO1/0200020X XXXX XXXXX <Cd>ACMT</Cd>
X/B02/02. 00020XXXXXXXX XX/XX/B0O3/02-000 20XXXXXX, | <Fmly>
XXXXXX <Cd>MCOP</Cd>
<SubFmlyCd>OTHR</SubFmlyCd>
</Fmly>
</Domn>
<Prtry>

<Cd>918+RETURNED ITEMS</Cd>
<lssr>CITI</Issr>

</Prtry>

</BkTxCd>

<NtryDtls>

<TxDtls>

<Refs>

Na ten moment zmiana ta bedzie dotyczyta wytacznie zwrotéw do wychodzacych ptatnosci SORBNET
(tj. przychodzacych zwrotéw) i bedzie widoczna na wszystkich rodzajach wyciggdéw. Zwroty wychodzace,
czyli dotyczace ptatnosci otrzymanych na Paristwa rachunek, pozostaja na razie bez zmian.

Termin wdrozenia: wrzesien 2025 .

2. Nadal beda mogli Panstwo korzystac¢ z ustugi MT101 Request for transfer w niezmienionej
formie. W przypadku podzielonej ptatnosci (VAT Split Payment) obowigzek podawania danych
w ustrukturyzowanej formie pozostaje bez zmian.

Jesli natomiast zdecyduja sie Panstwo juz teraz na korzystanie z nowych komunikatéw MX dla podzielonej
ptatnosci (VAT Split Payment), prosimy — wyjatkowo, do odwotania — o uzywanie komunikatu pacs.008,
z zachowaniem ponizszej instrukgcji:

W polu Regulatory Reporting nalezy umiescic¢ wartos¢ ,VAT53”:

<pacs:RgltryRptg>
<pacs:Dtls>
<pacs:Inf>VAT53</pacs:Inf>
</pacs:Dtls>
</pacs:RgltryRptg>

W polu Remittance information nalezy, tak jak dotychczas, prawidtowo sformatowac informacje
towarzyszace transferowi VAT Split Payment:

/VAT/10n,2n/IDC/14x/INV/35x/TXT/33x

gdzie:
n —dozwolone tylko cyfry (0-9),
x —dowolny znak dozwolony przez SWIFT.

3. W przypadku zlecen otrzymanych komunikatem ptatniczym pacs.008, nie ulegnie zmianie zasada
realizacji transferéw z uwzglednieniem kwoty przelewu. Ptatnosci powyzej 1 miliona PLN zostang wystane
systemem SORBNET, natomiast ptatnosci ponizej 1 miliona PLN — systemem Elixir, zgodnie z wytycznymi
Narodowego Banku Polskiego.

W celu realizacji ptatnosci nalezy uzupetni¢ oba ponizsze pola komunikatu MX:

<Dbtr> ABC PLC
<DbtrAcct> 51103015080000000xXXXXXXXX

Termin wdrozenia: wrzesien 2025 .

4. W ramach migracji do standardu ISO 20022 planowana jest zmiana wymogoéw dotyczacych pdl
adresowych (np. adresu odbiorcy). Adres nieustrukturyzowany (czyli dane podawane ciggiem) bedzie
stopniowo wygaszany i zastgpi go adres ustrukturyzowany (kazdy element adresu bedzie miat przypisana
etykiete).

Dla ptatnosci SORBNET w okresie przejsciowym bedzie mozna podawac adres zaréwno w formie
nieustrukturyzowanej, jak i ustrukturyzowanej. Nie bedzie jednak mozliwe zastosowanie tzw. hybrydy,
czyli jednoczesnego uzycia elementow adresu ustrukturyzowanego i nieustrukturyzowanego.

Przyktad adresu ustrukturyzowanego:

<Cdtr>
<Nm>John Smith</Nm>
<PstlAdr>
<StrtNm>Hoogstraat</StrtNm>
<BldgNb>6</BldgNb>
<BldgNm>Premium Tower</BldgNm>
<FIr>18</Flr>
<PstICd>1000</PstICd>
<TwnNm>Brussels</TwnNm>
<Ctry>BE</Ctry>
</PstlAdr>
</Cdtr>

Przyktad adresu nieustrukturyzowanego:

<Cdtr>
<Nm>John Smith</Nm>
<PstlAdr>
<AdrLine>HOOGSTRAAT 6, PREMIUM</AdrLine>
<AdrLine>sTOWER, 18TH FLOOR</AdrLine>
<AdrLine>1000 BRUSSELS, BELGIUM</AdrLine>
</PstlAdr>
</Cdtr>

Okres przejsciowy: wrzesien 2025 r. — listopad 2026 r. (adres ustrukturyzowany lub nieustrukturyzowany)

Termin wdrozenia: listopad 2026 r. (obowigzuje wytgcznie adres ustrukturyzowany)

5. Nowe komunikaty MX dopuszczajg wieksza liczbe pdl i znakéw niz formaty MT. Bogate dane z formatéw
MX beda przekonwertowane do formatu MT i w takiej formie beda na razie uwzgledniane na Paristwa
wyciggach, takich jak MT940, MT942, MT950 itp. W zwigzku z tym moze zaistnie¢ koniecznos$¢ obciecia
danych, jesli odebrane informacje z komunikatu MX beda bardziej obszerne, niz pozwala na to limit
znakow obstugiwany w raportach/wyciggach MT.

6. W przypadku korzystania z komunikatu ptatniczego pacs.009 prosimy o przestrzeganie wytycznych
dotyczacych ptatnosci SORBNET.
W polu Local instrument/Proprietary dozwolone s3a tylko nastepujace wartosci:
DEPOZYT
KREDYT
LOKATA
ODSILENIE
PROCC
REZERWA
ZASILENIE

Przyktad:

<Lclinstrm>
<Cd>
<Prtry>jedna z powyzszych wartosci

Jesli nie zostanie uzyte stowo dozwolone, ptatnosé zostanie odrzucona.

7. W przypadku uzycia komunikatu pacs.008 lub pacs.009, w celu prawidtowej realizacji ptatnosci
SORBNET, w polach Agent posredniczacy 1; Agent posredniczacy 2; Agent posredniczacy 3 nalezy
wprowadzi¢ unikalny identyfikator banku — kod BIC. W przeciwnym wypadku (jesli np. zostanie wskazane
imie i nazwisko oraz adres), moze to spowodowad nieprawidtowa realizacje ptatnoscii/lub opdznienia.

Przyktad:

<IntrmyAgti1>
<FinInstnld>
<BIC> BIC

<IntrmyAgt2>
<FinInstnld>
<BIC> BIC

<IntrmyAgt3>
<FinInstnld>
<BIC> BIC

8. Ptatnosci przychodzace SORBNET beda ksiegowane zgodnie z dyspozycja otrzymana z banku zlecajacego,
réwniez w przypadku, gdy do uznania zostanie wskazany rachunek walutowy.

Termin wdrozenia: wrzesien 2025 .

Punkty 2-7 powyzej dotycza ptatnosci SORBNET inicjowanych przez Panstwa przy uzyciu komunikatéw
SWIFT.

Jednoczesnie bank pracuje nad wdrozeniem formatu ISO 20022 dla wszystkich ptatnosci i bedzie informowat
o zmianach z odpowiednim wyprzedzeniem. Aktualne informacje znajda Paristwo na naszej stronie
internetowej >>

Dodatkowo ogdlne informacje dotyczace migracji w ramach ISO moga Paristwo znalez¢ na globalnej stronie
Citi (dostepna jest wytgcznie wersja angielska):
https://www.citibank.com/tts/sa/iso-20022-migration/index.html

POWROT >>

Wyznacz Administratora Systemu >>

by samodzielnie zarzadzac rachunkiem bankowym,
bez zbednych formalnosci i potrzeby kontaktu z bankiem.



https://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/migracja-iso-20022.htm
https://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/migracja-iso-20022.htm
https://www.citibank.pl/poland/citidirect/polish/pdf/cd_bankowosc_transakcyjna_formularz_aktywacji.pdf
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Swieta walut:
wrzesien i pazd2|ern|k 20

Prezentujemy Panistwu dni we wrzesniu i pazdzierniku 2025 r., w ktérych dokonane zlecenia beda
realizowane nastepnego dnia roboczego ze wzgledu na dni wolne od pracy w danym kraju.

WRZESIEN PAZDZIERNIK

CAD, KZT, USD CNY, ILS, UAH
8 | BGN 2  CNY,ILS
15 | JPY 3 | CNY
22  BGN 6 | AUD,CNY
23 | JPY,ILS 7 | CNY,ILS
24 | ILS,ZAR 8 | CNY
30 | CAD 13 | CAD, JPY,USD
14 | ILS
23 HUF
24 HUF
27 | KZT
28 CZK
29 | TRY

POWROT >>

http://www.citihandlowy.pl
Bank Handlowy w Warszawie S.A.

Niniejszy materiat marketingowy zostat wydany jedynie w celach informacyjnych i nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego. Linki umieszczane w naszych komunikatach prowadza do stron
internetowych lub materiatow marketingowych naszego Banku lub naszych partnerow, ktore maja charakterinformacyjny. Nie wykorzystujemy linkow do zbierania danych wrazliwych od naszych Klientow.
Jeslicokolwiek budzi Panstwa zastrzezenia, prosimy o kontakt znadawca komunikatu ze strony Banku. Znaki Citi oraz Citi Handlowy stanowig zarejestrowane znaki towarowe Citigroup Inc., uzywane
napodstawie licencji. Spotce Citigroup Inc. orazjej spotkom zaleznym przystuguja rowniez prawa do niektorych innych znakéw towarowych tu uzytych. Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedziba w Warszawie,
ul. Senatorska16,00-923 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XI| Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr. KRS 000 0001538;

NIP 526-030-02-91; wysokos¢ kapitatu zaktadowego wynosi 522 638 400 ztotych, kapitat zostat w petni optacony.
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