citi handlow

Administrator - Aktualizowanie danych uzytkownika

1. Z gtéwnego menu wybierz Samoobstuga. W zaktadce samoobstuga wybierz opcje Uzytkownicy i uprawnienia.

CitiDIRECT 2>»

Strona Ghowna Platnosci

Naleznokci | Pobrania ~

Trade / EWnioski «

Raporty | Analizy +

Zapytania | Wyszukiwanie «

Obsluga Plikéw «

Samoobsiuga

Samoobstuga @

Ustawienia

Biblioteka szablonow
Biblioteka zlecen statych
Ustawienia biblioteki

Uzgodnienie rachunku internetowego -
powiadomienie e-mail

Biblioteka zlecef statych

Zarzgdzanie rachunkami

Zarzadzanie podpisujacymi

Usluga administracji Klientem

(Uzylkawmnv i uprawnienia #

Ustawienia klienta
Bulk User Credential update

Zmiefi pytania bezpieczefistwa

Informacje
Kalendarz $wiat
Godziny graniczne

Kontakt do obsiugi klienta

CMS - Knowledge Management

Centrum zasobow

Centrum Informacji

Podreczniki uzytkownika i FAQ

) WorldLink® Libraries

Biblioteka oplat FI

Biblioteka konserwacji numeru czeku

.WorldLink® Libraries

Biblioteka WorldLink® z dnia obecnego
Biblioteka kont kredytowych WorldLink
Biblioteka konserwacji blankietu czeku
Biblioteka firmy

Biblioteka spreadow walutowych Fl

Funding Account Library

Zlecenie ustugi
Utworz nowe zlecenie ustugi
Zatwierdzanie/Zmiana

Pokaz wszystkie

Tryb Nawigacji

Alerty i powiadomienia
Utwarz powiadomienie

Powiadomienia o zdarzeniach (2

Additional Notifications M t

Zatwierdzanie/Zmiana
Autoryzacja

Pokaz wszystkie

2. Po lewej stronie pokaze sie panel. Wybierz kolejno Uzytkownicy i uprawnienia = Uzytkownicy = Wszyscy

uzytkownicy.
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Strona Gléwna Ptatnosci + Naleinoéci | Pobrania » Trade / i

Uzytkownicy
Uzytkownicy
uprawnienia

Profile dostepu

Uprawnienia
uzytkownika

Zbiorcza aktualizacja
poswiadczen
uzytkownikéw

Tworzenie

Modyfikuj/napraw

Wszyscy uzytkownicy
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3. Nastepnie wyswietli sie lista uzytkownikow. Kliknij w imie i nazwisko uzytkownika, aby wejs¢ w profil.
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Strona Glowna Platnosci Naleznosci | Pobrania Trade / EWnioski Raporty | Analizy = Zapytania | Wyszukiwanie - Obstuga Plikow Samoobstuga
-
o = = =
o Wszyscy uzytkownicy (33) S 4
Uzytkownicy i
uprawnienia
~ Ukryj zastosowane kryteria wyszukiwania
[ ]
i
Ustawienia T 2
Kionta Powroc do: Wyszukiwanie
Stan na
16.04.2025 Wszystkie (1 - 33 z 33) Zaznaczone pozycje: 0 (Stan na 16.04.2025 14:46:55 GMT+01:00) O <:c\n}
14:43:48
GMT+01:00 Nazw ,. Status Rejestracja =
— [ uzyth 3;';}5" Status d':g)lmeu uiytkownika IEI danych @ gggmp
& 24 it 14 uwierzytelniajacycl ¥
[J GO... elg... Przetworzony 10 Alkdywny YES &
[0 GR... prgr... Przetworzony " Aktywny YES
[0 HA.. pha.. Przetworzony 2 Aktywny YES
[ JA... ajas... Przetworzony 2 Aktywny YES
[J KLI.. mkli... Przetworzony 10 Aktyemy YES
[J KO... ank... Przetworzony 12 Akbywny YES
[ ... allu... Przetworzony 8 Aktywny YES
O MA.. tom.. Przetworzony 10 Aktywny YES
[ ML.. omi... Przetworzony 2 Aktywny YES
[ MA.. szn.. Przetworzony 10 Aktyemy YES L J
Zresetuj Uzytkownika Dodaj dostep mobilny Usun dostep mobilny Usun uiytkownika
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4. W tym oknie mozesz zmienic:

o ImieiNazwisko (W przypadku zmiany tych danych wymagane jest rowniez uaktualnienie danych AML,
co oznacza dostarczenie dokumentu tozsamosci z aktualnymi danymi do banku).

o Status uzytkownika na Aktywny, badz Nieaktywny (ustawienie statusu nieaktywny odbiera mozliwosé
logowania sie do systemu)

» Adres pod przyciskiem Utwérz nowy adres, dane kontaktowe takie jak Numer telefonu czy Adres e-maiil.

e Zmiane mozesz rowniez wprowadzi¢ w ustawieniach dostepu. Opcje do ustawienia to Data, Godzina
w jakich uzytkownik moze sie zalogowac do systemu oraz Dni tygodnia.

CitiDIRECT >

Strona Glowna Platnofci ~  Naleznocil Pobrania ~  Trade / EWnioski =

Raporty | Analizy ~

Zapytania | Wyszukiwanie =  ObslugaPlikéw ~  Samoobsiuga «

L = z =
i Utwérz uzytkownika
Uzylkownicy i Uzupelnij ponizsze sekcje: podaj dane uzytkownika, okres| szczegdly logowania i powigz * = Pole wymagane
PR uprawnienia.
E [ ] Pojedynczo Zbiorczo
Bl
Ustawienia E Imig @ Drugie Imig (D = Nazwisko (1)
Kienta
TEST TEST
Stan na Alias @ Dziat / Oddziat @) * Rola uzytkownika
17.04.2025 Finance
13:37:41
GMT+01:00

(—a « 1 - Dane ufytkownika Sekcja wymagana
—

WprowadZ ogdine informacje o uzytkowniku, adres i dane kontaktowe

Alias uzytkownika

Inicjaty

# Typ identyfikatora pracownika
Identyfikator SOE w

* Status
® Aktywny

Alternatywny identyfikator logowania (@

O Nieaktywny

J

* ldentyfikator pracownika

Przetozony (1)

(Adres - sZCZegoly

* Strefa czasowa
Sarajewo, Skopje, Warszawa, Zagrzeb (EC. w

* PowyZszy adres jest prawidiowy

Utworz nowy adres

Dane kontaktowe

Prosze zaznaczyc opcje "PowyZszy adres jest prawidtowy", aby potwierdzi¢ poprawnosc danych kontaktowych
Kliknij "Utworz nowy adres”, aby wprowadzic nowe dane adresowe.

Budynek/Pietro/Pokaj Adres 1 Miasto
ul. Senatorska 16 VIARSZAWA
* Kraj Wojew6dztwo lub region Kod pocztowy
Polska (PL v 00-923

* Kod telefonu/* Numer subskrybenta / * Numer ki * Adres e-mail (1)
Wew.
Test@citi.com

+43 Pol v | 123456739 +43 Pol v 123456739
Ustawienia dostepu
* Data # Godzina Dini tygodnia
od Do 0d Do @ND EPN EBwr BSR
1710412025 17/04/2030 00.00:00 @ | |23:59:59 @ cZW PT sB
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5. Po wprowadzeniu zmian na samym dole kliknij przycisk Zatwierdz. Pojawi sie okno informacyjne w temacie
AML. Jezeli chcesz wprowadzi¢ zmiany wybierz Tak.

» 2 - Szczegoly logowania Sekcja opcjonalna

» 3 - Uprawnienia uzytkownikow Sekcja opcjonalna

[ Pokaz wszystko [ Ukryj wszystko

[ Zresetuj Uzytkownika
Aby odblokowac uzytkownika, zaznacz opcje "Resetuj uzytkownika”, a nastepnie kliknij "Zatwierdz"

' Zahierd'z' Zapisz Usun Status subskrybcji

AML Entitlement Alert *)

Aktualizacja, kiarej cheesz dokonad, moze podlegad regulacjom ustawy o
przecivwdzialaniu praniu pieniedzy (AML).

Aby sprawdzic wymagania AML w regionie EMEA (Europa, Bliski Wschod,
Afryka), kliknij

e

6. Po wprowadzaniu zmian pojawi sie komunika, ze profil uzytkownika zostat wystany do autoryzacji.

CitiDIRECT >»
Strona Gléwna Piatnosci Naleznosci | Pobrania Trade / EWnioski = Raporty | Analizy Zapytania | Wyszukiwanie = Obstuga Plikéw Samoobstuga «
x -~
W - = -
szyscy uzytkownicy (33 8 [
Uzytkownicy i yscy uzy es] i
uprawnienia i
@ Zakoiiczono
[ ]
HE; Uzytkownik zostat wystany do autoryzaci.
1. Mozesz gledzi¢ status rekordu w sekcji: Wszyscy usyikownicy
Ustawienia
Hienta
Stan na (@ Send An Alert
17.04.2025 Mozesz wystat oslrzezenie do osobyfosob uwierzytelniajacych, aby poinformowac o tej zmianie.
G:462
GMT+01:00
I
Nt > Pokaz opcje wyszukiwania
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7. Administrator moze dokonac autoryzacji po wejsciu kolejno w Samoobstuga - Uzytkownicy i uprawnienia
- Uzytkownicy i uprawnienia = Uzytkownicy = Autoryzacja (administrator nie moze autoryzowad zmian
wprowadzonych przez siebie).

CitiDIRECT 2>

Strona Gléwna Platnosci = Kredyty - Naleznoéci | Pobral|

°

2a Uzytkownicy Tworzenie
Uzytkownicy i
uprawnienia

Y

IEI Profile dostepu Autoryzacia
Klienci - Nowi

i

Ustawienia Uprawnienia Modyfikujapraw
Kiienta uzytkownika

Stan na
17.04.2025

Zbiorcza aktualizacja Wszyscy uzytkownicy
poswiadczer
uzytkownikow

8. Nastepnie zaznacz uzytkownika i kliknij Autoryzuj. Mozesz réwniez wybra¢ Wyslij do korekty co odesle proces
do osoby tworzacej do zaktadki Modyfikuj/napraw, badz Odrzuc¢ by catkowicie odrzuci¢ wprowadzenie zmian.

3 A
Autoryzacja uzytkownikow (1) =

> PokaZ opcje wyszukiwania

Autoryzacja (1-1z 1) Zaznaczone pozycje: 1 (Stan na 17.04.2025 9:16:32 GMT+01:00) {@}
Nazw | p: -
g Alias - - Profile Status
u:y:k uzyth Dziakanie Status dostepu  uzytkownika .&
0S5... bao... -- Autoryzacja oczekujaca n... 2 Altywny
‘ Autoryzacja Wyslij do korekty Qdrzud ]
N /

W razie pytan, zapraszamy do kontaktu z zespotem Pomocy Technicznej CitiDirect >>
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