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INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

W zwigzku z realizacja wymogow Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogbine rozporzadzenie o ochronie danych) (,RODQO"), Bank Handlowy w Warszawie S.A. (,,Bank”) informuje
o zasadach przetwarzania Pani/Pana danych osobowych oraz o przystugujacych Pani/Panu prawach z tym zwigzanych.

Jesli ma Pani/Pan pytania odno$nie sposobu i zakresu przetwarzania Pani/Pana danych osobowych przez Bank, a takze przystugujacych
Pani/Panu uprawnien, prosimy o kontakt z Bankiem w siedzibie Banku znajdujacej sie przy ul. Senatorskiej 16, 00-923 Warszawa, badz
z inspektorem ochrony danych droga elektroniczng, poprzez: daneosobowe@bankhandlowy.pl lub pisemnie na adres ul. Senatorska 16,
00-923 Warszawa.

I. Wskazanie administratora

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedzibq w Warszawie przy ul. Senatorskiej 16,
00-923 Warszawa.

Il. Cele oraz podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych:

1. Bank przetwarza Pani/Pana dane osobowe w celu zorganizowania akcji promocyjnej polegajacej na poleceniu klientowi karty
kredytowej Citi Simplicity (dalej ,,Akcja"), w ktorej Pani/Pan bierze udziat w charakterze Promujacego, na zasadach okreslonych
w regulaminie Akcji (art. 6 ust. 1lit. b. RODO), a dodatkowo:

a) w celu wypetniania obowigzkéw prawnych cigzacych na Banku w zwigzku z prowadzeniem dziatalno$ci bankowej, w tym:

i. wynikajacych z Ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (tzw.
Lustawa AML");

ii. wynikajacych z Ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych.

2. Ponadto, w niektorych sytuacjach jest lub moze okazac sie konieczne przetwarzanie Pani/Pana danych dla celéw innych niz wskazanych
wyzej, a niezbednych z uwagi na realizacje przez Bank prawnie uzasadnionych interesow (art. 6 ust. 1lit. f. RODO), w szczegblnosci:

a) w celach zwigzanych z zarzadzaniem ryzykiem oraz kontrolg wewnetrzng Banku na zasadach okre$lonych w art. 9 i nast. Ustawy
z 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (,,Prawo bankowe");

b) w celach zwigzanych z rozpatrywaniem skarg i reklamacji dotyczacych Akcji, a takze innych wnioskéw i zapytan skierowanych
do Banku;

c) w celu przeciwdziatania naduzyciom oraz wykorzystywaniu dziatalno$ci Banku dla celéw przestepczych, w tym w celu przetwarzania
i udostepniania informacji dotyczacej podejrzen lub wykrycia przestepstw na zasadach okre$lonych w art. 106d i nast. Prawa
bankowego;

d) w przypadku jesli znajdzie to zastosowanie, w celach powigzanych z prowadzeniem postepowan spornych, a takze postepowan
przed organami wtadzy publicznej oraz innych postepowan, w tym w celu dochodzenia oraz obrony przed roszczeniami;

e) w celach zwigzanych z weryfikacja, czy spetnia Pani/Pan warunki okres$lone w regulaminie AKkcji;
f)  w celach zwigzanych z monitorowaniem wynikow Akcji.

3. Winnych przypadkach, Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg wytacznie na podstawie wcze$niej udzielonej zgody, w zakresie
i celu okreSlonym w tresci zgody.

I1l. Obowigzek podania danych osobowych Bankowi
Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest warunkiem niezbednym do uczestnictwa w Akcji, wynika z realizacji obowigzkéw
wynikajacych z ww. przepiséw prawa lub jest niezbedne do realizacji celéw wynikajgcych z ww. prawnie uzasadnionych interes6w Banku.

Brak podania przez Panig/Pana wszystkich wymaganych danych osobowych, bedzie stanowi¢ przeszkode do uczestnictwa Pani/Pana
w Akcji.

W zakresie, w jakim dane osobowe sg zbierane na podstawie zgody, podanie danych osobowych jest dobrowolne.

IV. Informacje o odbiorcach Pani/Pana danych osobowych
W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych w celach wskazanych w pkt. Il, Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepniane
nastepujacym odbiorcom badz kategoriom odbiorcow:

a) organom wtadzy publicznej oraz podmiotom wykonujacym zadania publiczne lub dziatajacym na zlecenie organéw wtadzy publicznej,
w zakresie i w celach, ktére wynikajg z przepiséw prawa;



b) ,Superhobby Market Budowlany" Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie 02-180, Al. Krakowska 102 w celu weryfikacji, czy spetnia Pani/
Pan warunki okre$lone w regulaminie Akcji, oraz w celach zwigzanych z monitorowaniem wynikéw Akcji;

¢) podmiotom wspierajgcym Bank w jego procesach biznesowych i czynno$ciach bankowych, w tym podmiotom przetwarzajacym dane
osobowe na rzecz Banku (tzw. procesorzy danych) oraz partnerom Banku.

V. Okresy przetwarzania danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych w pkt. Il celéw tj. w zakresie organizacji
AKcji przez okres jej trwania, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla realizacji przez Bank
uzasadnionego interesu administratora danych w zakresie okreslonym w pkt. Il ppkt 2 powyzej, a w przypadku wyrazenia przez Panig/
Pana zgody na przetwarzanie danych po rozwigzaniu badZ wygasnieciu umowy, do czasu wycofania tej zgody.

VI. Profilowanie oraz zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Pani/Pana dane osobowe nie bedg wykorzystane do profilowania Pani/Pana oraz do zautomatyzowanego podejmowania decyzji wzgledem
Pani/Pana.

VII. Prawa osoby, ktérej dane dotycza

Bank pragnie zapewni¢ Panig/Pana, ze wszystkim osobom, ktérych dane osobowe sg przetwarzane przez Bank przystugujq odpowiednie
prawa wynikajgce z RODO. W zwigzku z tym, przystugujg Pani/Panu nastepujace prawa:

1. prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;
2. prawo do zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych - w przypadku gdy dane s nieprawidtowe lub niekompletne;

3. prawo do zadania usuniecia danych osobowych (tzw. ,,prawo do bycia zapomnianym") - w przypadku gdy, (i) dane nie sg juz
niezbedne do celéw, dla ktérych byty zebrane lub w inny sposéb przetwarzane, (ii) osoba, ktorej dane dotycza wniosta sprzeciw wobec
przetwarzania danych osobowych, (iii) osoba, ktérej dane dotycza, cofneta zgode na ktérej opiera sie przetwarzanie i nie ma innej
podstawy prawnej przetwarzania, (iv) dane przetwarzane sg niezgodnie z prawem, (v) dane muszg by¢ usuniete w celu wywigzania
sie z obowigzku wynikajgcego z przepiséw prawa;

4. prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych - w przypadku gdy: (i) osoba, ktérej dane dotyczg, kwestionuje
prawidtowo$¢ danych osobowych, (ii) przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane dotycza, sprzeciwia sie
usunieciu danych, zadajgc w zamian ich ograniczenia, (iii) administrator nie potrzebuje juz danych dla swoich celéw, ale osoba, ktorej
dane dotyczg, potrzebuje ich do ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen, (iv) osoba, ktérej dane dotyczg wniosta sprzeciw wobec
przetwarzania danych - do czasu ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sq nadrzedne wobec
podstawy sprzeciwu;

5. prawo do przenoszenia danych osobowych w przypadku gdy: (i) przetwarzanie odbywa sie na podstawie umowy zawartej z osobg, ktorej
dane dotyczg lub na podstawie zgody wyrazonej przez taka osobe, oraz (ii) przetwarzanie odbywa sie w sposéb zautomatyzowany;

6. prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w tym profilowania, gdy (i) zaistniejq przyczyny zwigzane z Pani/
Pana szczeg6lng sytuacjq, oraz (ii) przetwarzanie danych oparte jest na podstawie niezbednosci do celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionego interesu Banku, o ktérym mowa w pkt. Il powyzej.

VIII. Prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych

W zakresie, w jakim udzielita Pani/Pan zgode na przetwarzanie danych osobowych, przystuguje Pani/Panu prawo do cofniecia zgody
na przetwarzanie danych osobowych. Cofniecie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

IX. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego

W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Bank Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu prawo
do wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego.

X. Przekazywanie danych osobowych do podmiotéw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (,,EQG") lub
organizacji miedzynarodowych

Bank w uzasadnionych i koniecznych z uwagi na okolicznosci przypadkach, moze udostepni¢ Pani/Pana dane osobowe podmiotom
majgcym siedzibe poza EOG, tj. USA, Singapur, Indie, Chiny, Hong Kong, Kanada i Zjednoczone Krélestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii
Po6tnocnej oraz organizacjom miedzynarodowym (np. SWIFT), a takze innym podmiotom, majgcym siedzibe poza EOG, lub organizacjom
miedzynarodowym, do ktérych transfer jest konieczny w celu organizacji Akcji. Co do zasady, przekazanie danych poza EOG nastapi
na podstawie zawartych z odbiorcg danych standardowych klauzul umownych, ktérych tre$¢ zostata ustalona przez Komisje Europejskg
oraz zapewnia najwyzsze stosowane na rynku standardy ochrony danych osobowych. Ma Pani/Pan prawo do uzyskania kopii ww.
standardowych klauzul umownych (lub innych stosownych zabezpieczeh transferu danych poza EOG) za pos$rednictwem Banku.

Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedziba w Warszawie, ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsighiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr KRS 000 0001538; NIP: 526-030-02-91; wysoko$¢ kapitatu zakladowego wynosi 522.638.400 zlotych; kapitat zostat w pelni optacony. Znaki Citi oraz Citi Handlowy
stanowia zarejestrowane znaki towarowe Citigroup Inc., uzywane na podstawie licencji. Spotce Citigroup Inc. oraz jej spétkom zaleznym przystuguja rowniez prawa do niektdrych innych znakéw towarowych tu uzytych.
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Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane przez Bank Handlowy w Warszawie S.A. (dalej,,Bank’) na podstawie art.105 ust. 1 pkt 1c
oraz art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. ustawy Prawo bankowe (dalej ,,Prawo bankowe") - do Biura Informacji Kredytowej S.A.
z siedzibg w Warszawie, ul. Zygmunta Modzelewskiego 77 A, 02-679 Warszawa (dalej ,,BIK"). W zwigzku z powyzszym BIK - obok Banku
- staje sie administratorem Pani/Pana danych osobowych. Ponizej przedstawiamy podstawowe informacje dotyczace przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych przez BIK.

Administrator danych Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Biuro Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie,
ul. Zygmunta Modzelewskiego 77 A, 02-679 Warszawa (BIK).

Dane kontaktowe Z BIK mozna sie skontaktowaé poprzez adres e-mail: kontakt@bik.p| lub pisemnie (BIK S.A., 02-679 Warszawa,
ul. Zygmunta Modzelewskiego 77 A). W BIK wyznaczony jest inspektor ochrony danych, z ktérym mozna
sie skontaktowa¢ poprzez e-mail: iod@bik.pl lub pisemnie (Inspektor Ochrony Danych, BIK S.A., 02-679
Warszawa, ul. Zygmunta Modzelewskiego 77 A). Z inspektorem ochrony danych mozna sie kontaktowa¢
we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych.

Cele przetwarzania Pani/Pana dane bedg przetwarzane przez BIK w celach:

oraz podstawa prawna + wykonywania czynnosci bankowych, w szczegblnosci oceny zdolnoéci kredytowej i analizy ryzyka

przetwarzania kredytowego, w tym z wykorzystaniem automatycznego przetwarzania danych i profilowania (ocena
punktowa, tzw. scoring) - podstawq prawng przetwarzania danych osobowych sg przepisy Prawa
bankowego;

- statystycznych i analiz, ktérych wynikiem nie sg dane osobowe i wynik ten nie stuzy za podstawe
podejmowania decyzji dotyczacych konkretnych oséb fizycznych - podstawg prawng przetwarzania
danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes administratora danych wynikajacy z przepiséw
Prawa bankowego;

w celu stosowania metod wewnetrznych oraz innych metod i modeli, o ktérych mowa w art. 105a ust. 4
Prawa bankowego - podstawg przetwarzania danych osobowych jest przepis Prawa bankowego;

«  w celu rozpatrywania Pani/Pana potencjalnych reklamacji i zgtoszonych roszczeh - podstawa prawng
przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes administratora danych, polegajacy
na rozpatrzeniu zgtoszenia bedacego przedmiotem reklamacji oraz obrony przed potencjalnymi
roszczeniami.

BIK moze podejmowac decyzje oparte na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych, w tym profilowaniu,

tj. wylicza¢ oceny punktowe (ang. scoring ) w celu oceny zdolno$ci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego

przez banki i inne instytucje wymienione w art.105a ust.1a Prawa bankowego. Ocena punktowa jest obliczana
na podstawie historii kredytowej, ktora przekazujg do BIK banki i SKOK-i. W niektérych przypadkach ocena
punktowa moze mieé decydujacy wptyw na podjecie przez bank lub inng instytucje finansowg decyzji

0 zawarciu lub odmowie zawarcia umowy.

Kategorie BIK przetwarza Pani/Pana dane osobowe w zakresie:

przetwarzanych danych + dane identyfikujace osobe: PESEL/NIP, imig, nazwisko, dane dotyczace dokumentéw tozsamosci,
nazwisko rodowe, nazwisko panienskie matki, imie ojca, imie matki, data urodzenia, miejsce urodzenia,
obywatelstwo, pte¢;

+ dane adresowe i teleadresowe;

+ dane socjo-demograficzne: informacje o zatrudnieniu lub prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej,
wyksztatcenie, dochody i wydatki, stan cywilny, liczba oséb w gospodarstwie domowym, ustroj
majatkowy matzonkow;

+ dane dotyczace zobowigzania: Zzrédio zobowigzania, kwota i waluta, numer i stan rachunku, data
powstania zobowigzania, warunki sptaty zobowigzania, cel finansowania, zabezpieczenie prawne
i przedmiot zabezpieczenia, przebieg realizacji zobowigzania, stan zadtuzenia z tytutu zobowigzania
na dzieh wygasniecia zobowigzania, data wygasniecia zobowigzania, przyczyny niewykonania
zobowigzania lub dopuszczenia sie zwtoki, o ktérej mowa w art. 105a ust. 3 ustawy Prawo bankowe,
przyczyny wygasniecia zobowigzania, decyzja kredytowa i dane dotyczgce wnioskéw kredytowych;

+ informacja o upadtosci konsumenckiej;
informacja o upadtosci i restrukturyzacji.

Zrédio pochodzenia BIK pozyskuje Pani/Pana dane osobowe:

danych 1. zBanku

2.z dostepnych publicznie panstwowych rejestrow i publikatoréw tj. z Monitora Sgdowego i Gospodarczego/
Krajowego Rejestru Zadtuzonych.




Okres przez ktéry dane
bedq przetwarzane

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez BIK:

Pozyskane z bankéw:

« dlacelow wykonywania czynno$ci bankowych, w szczegdlno$ci dokonywania oceny zdolnosci kredytowej
i analizy ryzyka kredytowego - przez okres trwania Pani/Pana zobowigzania, a po jego wygasnieciu
- tylko w przypadku wyrazenia przez Panig/Pana zgody lub spetnienia warunkow, o ktérych mowa
w art. 105a ust. 3 Prawa bankowego, przy czy w zadnym wypadku nie dtuzej niz przez okres 5 lat
po wygasnieciu zobowigzania, a w zakresie danych wynikajacych z zapytania przekazanego do BIK
- przez okres nie dtuzszy niz 10 lat od jego przekazania, z tym, ze dane te bedg udostepnianie przez
okres nie dtuzszy niz 12 miesiecy od ich przekazania;

- dla celéw stosowania metod wewnetrznych oraz innych metod i modeli, o ktérych mowa w art. 105a
ust. 4 Prawa bankowego - przez okres trwania zobowigzania oraz przez okres 12 lat od wygasniecia
zobowigzania, a w zakresie danych wynikajacych z zapytania przekazanego do BIK - przez okres nie
dtuzszy niz 10 lat od jego przekazania;

« dlacelow statystycznych i analiz - przez okres nie diuzszy niz okres przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych w celach okre$lonych w powyzszych punktach;

+ dlacelow rozpatrywania Pani/Pana reklamacji i zgtoszonych roszczeh - do momentu przedawnienia
Pani/Pana potencjalnych roszczen wynikajgcych z umowy lub z innego tytutu.

Pozyskane z publicznych rejestrow:

- Dane osobowe bedziemy przetwarzac co do zasady przez okres publikacji danych w Monitorze Sagdowym
i Gospodarczym lub/oraz Krajowym Rejestrze Zadtuzonych, wynikajagcym z odrebnych przepiséw
regulujgcych funkcjonowanie tych publikatoréw, jednak nie dtuzej niz10 lat od dnia publikacji obwieszczenia
lub ogtoszenia zawierajgcego dane osobowe w tym publikatorze - szczegbty dostepne sq na stronie
www.bik.pl/rejestry

Odbiorcy danych

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepniane przez BIK podmiotom uprawnionym do ich otrzymania
na mocy obowigzujacych przepiséw prawa, w tym podmiotom wymienionym w art. 105 ust. 4 i 4d Prawa
bankowego, a takze do rejestru PESEL, Rejestru zastrzezeh numeréw PESEL lub Rejestru Dowodéw
Osobistych w celu weryfikacji poprawnoéci przekazanych danych osobowych, oraz innym podmiotom
wspotpracujgcym z BIK, o ile taki podmiot dysponuje Pani/Pana zgoda. Pani/Pana dane osobowe moga
by¢ takze przekazywane podmiotom przetwarzajagcym dane w imieniu BIK, takim jak dostawcy ustug
informatycznych - przy czym takie podmioty przetwarzajg dane jako podwykonawcy, na podstawie umowy
z BIK i wytacznie zgodnie z poleceniami BIK.

Prawa osoby, ktorej
dane dotycza

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych oraz prawo zadania ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan
prawo wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W zakresie, w jakim Pani/Pana dane sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy lub
przetwarzane na podstawie zgody - przystuguje Pani/Panu takze prawo do przenoszenia danych
osobowych, tj. do otrzymania od administratora Pani/Pana danych osobowych, w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan przestac te
dane innemu administratorowi danych. Uprawnienie do przenoszenia danych nie dotyczy danych, ktére
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong
danych osobowych.
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